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EZ CARE
PLATEFORME DE COMMUNICATION IP  
POUR LES ETABLISSEMENTS DE SANTE

Concept de sécurité
EZ CARE répond à plusieurs niveaux de sécurité.
Tous les éléments de l’installation sont surveillés en permanence. Notre système SAU (Système d’Appel 
d’Urgence) prend le relais en cas de coupure réseau pour envoyer et afficher les appels dans les services 
concernés. En cas de coupure de courant, les données sont sauvegardées. Au rétablissement le système 
se restaure automatiquement dans l’état avant coupure. 

Alimentation secourue 24 V

EZ REPORT
Report et archivage  
des évènements

Passerelle TCP/IP

Topologie système libre
EZ CARE s’adapte facilement aux câblage existants grace à sa 
mixité LON / LAN.

Écrans Multifonctions
Toutes les informations de l’EZ CALL IP  
peuvent être affichées sur un écran couleur  
tactile très convivial. Les différents appels sont 
clairement visibles à grande distance.

Un large éventail de choix
La modularité des appareillages permet une 
maintenance ciblée peu onéreuse.

Avec ou sans Phonie
Les afficheurs de la gamme EZ CARE existent 
avec ou sans phonie, les deux sont parfaitement 
compatibles avec le même câblage.

EZ VIEW
Logiciel simple et intuitif pour la 
visualisation et la localisation 
graphique des évènements.

Finition 
INOX anti-
vandalisme.

Prises intégrées dans 
gaine tête de lit.

Manipulateurs avec ou sans phonie

Boutons d’appel et de présence (avec ou sans buzzer)  
– tirettes d’appel avec ou sans acquitement.

Appels spéciaux d’assistance ou de diagnostique.

EQUIPEMENT DE BASE

COMPOSITION DES SERVICES

EQUIPEMENTS DES CHAMBRES

INTEGRATION
EZ CARE – Plateforme de sécurité et de surveillance

Notre plateforme de communication IP intègre toutes les 
technologies dédiées aux établissements de santé à l’aide 
d’interfaces sécurisées et surveillées.
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Alimentation secourue 24 V

Interface série
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LED

6 LA4 Lignes d’Appel (LA) 8 LA 3 LA 3 LA

LA 1–3

LA 4

LA 5

LA 6

Bus de chambre
Capteurs IR et RF

Boutons d’urgence

Boutons d’appel et Tirettes pour WC 
ou salles de bain.

Hublot  
LED

Prises +  
Manipulateurs patients

CT Touch IP Terminal de chambre avec Phonie

1 – minimum CAT6 (AWG22) – TCP/IP Bus système
2 – J-Y(St)Y 4 x 2 x 0,8 mm2 – LON Bus système
3 – J-Y(St)Y minimum 2 x 2 x 0,6 mm2

4 – R2V 2x1,5 mm² – Source de courant
5 – J-Y(St)Y minimum 2 x 2 x 0,6 mm2 – câblage de la chambre

Switch NC

Terminal 
antivandale

CT Touch LON
Terminal de chambre  
avec phonie

Hublot LED Bloc de Présence 
RFID

Afficheur  
de chambre

Afficheur  
universel

Répéteur, 
2 x MOPP

Afficheur de couloir

NCS Touch Pupitre avec phonie
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SÉPARATION GALVANIQUE SÉCURISÉE, 2 x MOPP

Systèmes de  
télécommunications

Systèmes de  
statistiques

Systèmes de protection du  
personnel et des patients

Systèmes de  
divertissement

Systèmes de  
sécurité

Systèmes  
médicaux

Poste de  
télésurveillance

6 LA

Prises de 
manipulateurs 
montage classique.

Capteurs IR Staff Attack
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4 3
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CARE

APPLICATIONS TYPIQUES POUR LES HOPITAUX, LES CLINIQUES ET LES PSYCHIATRIES

NORMES, REGLEMENTATIONS 
ET QUALITE 
Nous prenons toutes les 
réglementations très au 
sérieux pour vous offrir une 
tranquillité absolue

Conforme à la norme VDE 

EZ CALL IP est un système d’appel 
et de communication pour infirmières 
conforme à la norme DIN VDE 0834 
(systèmes d’appel dans les hôpitaux, les 
maisons de retraite et les institutions 
similaires). Le système complet a été 
certifié par un organisme indépendant 
et certifié par un centre d’essai 
accrédité conformément à la norme 
DIN VDE 0834 parties 1 et 2.

Les composants du système 
EZ CALL IP sont également conformes 
aux réglementations CEM dans leur 
version actuellement en vigueur et 
respectent les valeurs limites prescrites 
dans les normes EN 61000-6-3 
(interférences émises) et EN 61000-6-1 
(immunité aux interférences).

Pour des raisons de sécurité, des 
matériaux antibactériens sont utilisés 
et tous les dispositifs permettant de 
passer des appels dans les chambres 
sont constamment contrôlés.

Conforme à la norme ÖZS R1

En se conformant à la directive de l’ÖZS 
ligne RA01, nous répondons également 
aux exigences du marché autrichien.

Conforme à la directive britannique: 
HTM 08-03

Notre système est entièrement 
conforme à la directive britannique 
HTM 08-03 (Health Technical 
Memorandum) dans son intégralité. 

Gestion de la  
qualité selon la  
norme ISO 9001

Certificat  
DIN VDE 0834

EZ CARE est également utilisé pour les environnements psychiatriques et 
pénitenciaires. Les terminaux sont spécialement conçus pour être robustes,  
fiables, et intègrant des fonctions de sécurité supplémentaires.

Une multitude d’affichages sont disponibles pour les offices et les postes de soins. 
Toutes les informations sont disponibles de façon claire et intuitive. Les types d’appel et 
leurs localisations s’affichent avec grande précision selon une hiérachie prédéfinie pour 
aider le personnel soignant dans son travail quotidien.  

L’intégration du hublot dans la plaque de porte ainsi que la personnalisation des 
équipements améliore le confort d’habitation. Le niveau de sécurité est tout de même 
assuré à son plus haut degré.

Les équipement de chambre EZ CARE s’intègrent facilement et leur modularité offre 
des solutions adaptées à chaque exigence comme l’intégration à fleur de plan dans 
les gaines tête de lit par exemple.

Les capteurs intégrés du système de localisation en temps réel permettent de trouver 
rapidement le personnel, les patients et les équipemets pour optimiser l’efficacité 
opérationnelle du flux de travail, ce qui permet de gagner en efficience à tous les 
niveaux. La combinaison des technologies éprouvées telles que l’infrarouge et la radio 
permettent une localisation sûre et précise.

PSYCHIATRIE OFFICES ET POSTES DE SOINS

LOGEMENTS

CHAMBRE PATIENT AVEC PHONIE SERVICE AVEC LOCALISATION EN TEMPS RÉEL RTLS

Conforme aux normes globales

Kooperationspartner des OVE

Nos partenaires de vente certifiés 
et agréés sont régulièrement 
formés pour vous fournir à tout 
moment la meilleure assistance 
possible pour toutes les questions 
relatives aux systèmes de 
communication hospitalière 
EZ CARE.

L’afficheur universel EZ CARE transmet de façon claire et précise les appels pour 
les installations sans phonie. Pour les environnements humides ou spécifiques  
EZ CARE possède des modèles spéciaux, comme les poires pneumatiques
ou les tirettes d’appel étanches IP 66.

RESIDENCES ET MAISONS DE RETRAITE
OFFICES ET SALLES DE BAINS 
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Cachet de l’entreprise

IR Emetteur  
Staff Attack

Hublot à LED avec 
couvercle antivandale

Bouton d’appel  
antivandale NCS Touch Pupitre 

tactile avec phonie

Renvoi sur  
smartphones  
ou DECT

Bloc d’appel cardiaque

Hublot LED avec 
Appel Urgence 
Cardiaque

CT Touch Terminal de chambre avec  
phonie, afficheur tactile et gestion  
des présences automatique

Bloc de 
présence

Afficheur de couloir

Tirette IP 66 Poire pneumatique

Afficheur de 
chambre

Hublot LED  
avec Présence

Tirette d’appel urgent Bloc d’appel  
et acquitement 

Bloc de  
présence RFID

Bloc d’appel avec 
prise + Manipulateur 
multifonctions

Integration au design 
des interrupteurs 
installés

Plaque de porte 
avec Hublot 
LED intégré

Afficheurs universel

Afficheur de couloir

Bloc d’appel

Bloc d’appel  
avec prise  
+ Manipulateur

Hublot LED  
multicolore

EZ VIEW
PC localisation graphique des événements

Bloc d’appel et 
acquitement

Bloc d’appel 
simple

Tirette d’appel Adaptateur  
pour appareil 
médical

Badge RF/IR avec bouton 
d’assistance pour le 
personnel soignant

Badge RF/IR avec bouton 
d’assistance pour le 
personnel soignant

EZ REPORT
Traçabilité et archivage  
des événements

 Capteur RF-Radio

Tag RF/IR pour la gestion des 
équipements (lits, appareils médicaux...)

 Capteur IR-infrarouge

Prise avec bouton d’appel 
et Mini-DIN + Manipulateur 
multifonctions

Bouton d’éclairage  
antivandale

Interrupteur à clé

Terminal  
avec phonie  
antivandale

 Récepteur infrarouge


