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Licentieovereenkomst voor eindgebruikers 

Niettegenstaande andersluidende bepalingen in deze Overeenkomst, is, wanneer een product uit software 
bestaat, deze software in licentie gegeven in overeenstemming met de Licentieovereenkomst voor 
eindgebruikers ("EULA"), die bij het product of de bijbehorende documentatie is inbegrepen (in shrink-wrap, 
click-wrap of anderszins).  Indien er bij het softwareproduct of de bijbehorende documentatie geen EULA is 
inbegrepen, dan is deze software volgens de voorwaarden van onderstaande EULA in licentie gegeven.  Behalve 
wanneer de EULA van een softwareproduct een click-wrap of shrink-wrap-licentie is, zal de distributeur (i) 
ervoor zorgen dat verkoop aan eindgebruikers van deze softwareproducten onderworpen zijn aan de 
voorwaarden van de EULA en dat een kopie ervan is verstrekt aan en ondertekend door de eindgebruiker en (ii) 
de distributeur een kopie zal bewaren van de door de eindgebruiker ondertekende EULA en CCS Care 
Communication Solutions GmbH op verzoek een kopie zal verstrekken. CCS Care Communication Solutions 
GmbH kan van tijd tot tijd en naar eigen goeddunken een geüpdate versie van de EULA aan de distributeur 
verstrekken. 

Licentieovereenkomst voor eindgebruikers (EULA) 

BELANGRIJK - LEES DEZE LICENTIEOVEREENKOMST VOOR EINDGEBRUIKERS ("EULA") ZORVULDIG ALVORENS DE 
VERPAKKING VAN DE SCHIJF TE OPENEN, DE SOFTWARE TE DOWNLOADEN OF TE INSTALLEREN, TE KOPIËREN 
OF OP ANDERE WIJZE TE GEBRUIKEN. 

DEZE EULA IS EEN JURIDISCHE OVEREENKOMST TUSSEN U EN CCS CARE COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH 
EN IS VAN TOEPASSING OP UW GEBRUIK VAN DE SOFTWARE DIE BIJ DEZE EULA HOORT'. DEZE SOFTWARE OMVAT 
COMPUTERSOFTWARE EN KAN MEDIA, DRUKWERK EN "ONLINE"OF ELECTRONISCHE DOCUMENTATIE 
OMVATTEN (GEZAMELIJK: DE "SOFTWARE"). DOOR DE VERZEGELING VAN DEZE VERPAKKING TE VERBREKEN, DE 
SOFTWARE TE DOWNLOADEN OF TE INSTALLEREN, TE KOPIËREN OF OP ANDERE WIJZE TE GEBRUIKEN GAAT U 
AKKOORD MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE EULA. INDIEN U NIET AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN 
VAN DEZE EULA, DAN MAG U DE SOFTWARE NIET OPENEN, DOWNLOADEN, INSTALLEREN, KOPIEREN OF 
ANDERSZINS GEBRUIKEN. 

1. REIKWIJDTE VAN DE LICENTIE.   

De software kan computercodering, programma-files en andere bijbehorende media omvatten, hardware- of 
software-sleutels, drukwerk en elektronische documentatie.  De software kan u vooraf geïnstalleerd op een 
opslagmedium (het medium) als onderdeel van een computersysteem of andere hardware of apparaten 
("systeem") worden verstrekt. De software wordt beschermd door auteursrechten en internationale verdragen 
inzake auteursrecht en door andere beschermd en door andere verdragen en wetten inzake auteursrecht. Alle 
(intellectuele) eigendomsrechten met betrekking tot de software (met inbegrip van, maar niet beperkt tot 
afbeeldingen, foto's en tekst die onderdeel uitmaken van de software), het bijbehorende drukwerk en alle kopieën 
van de software zijn eigendom van CCS Care Communication Solutions GmbH en/of zijn leveranciers. The 
software is in licentie gegeven en is niet verkocht.  Alle rechten die in deze EULA niet expliciet zijn toegekend, zij 
n voorbehouden aan CCS Care Communication Solutions GmbH en zijn leveranciers. 

2. TOEKENNING VAN DE LICENTIE.   

De EULA verleent u de volgende rechten op niet-exclusieve basis:  

a. Algemeen.  Deze EULA geeft u toestemming voor het gebruik van de software waarvoor u de ze EULA heeft 
gekocht. Wanneer u de licenties hebt aangeschaft voor het aantal door u benodigde kopieën van de software, 
mag u de software en het bijbehorende materiaal gebruiken, op voorwaarde dat u op enig moment niet meer 
kopieën installeert en gebruikt dan het aantal in licentie gegeven kopieën. De software is alleen in licentie 
gegeven voor gebruik met door de licentiegever verstrekte systemen. Indien de software wordt beschermd 
door een software- of hardware sleutel of een ander apparaat, kan de software worden gebruikt op elke 
computer waarop de sleutel is geïnstalleerd.  Indien de sleutel de software op een bepaald systeem 
vergrendelt, mag de software alleen op dat systeem worden gebruikt. 
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b. Lokaal opgeslagen componenten.  De software kan een softwarecode-bestanddeel omvatten dat op een of 
meer apparaten kan worden opgeslagen en dat lokaal kan worden beheerd. Zodra u het vereiste aantal 
licentievergoedingen hebt betaald (zoals naar eigen goeddunken door CCS Care Communication Solutions 
GmbH bepaald), mag u één kopie van deze component van de software op elk van de door CCS Care 
Communication Solutions GmbH in licentie gegeven apparaten installeren en/of gebruiken.  Vervolgens mag 
u deze component gebruiken om toegang te hebben tot de software, deze weer te geven of er anderszins 
mee te interageren ("gebruiken") in verband met het bedienen van het apparaat waarop het is geïnstalleerd, 
alleen op de wijze zoals uiteengezet in de begeleidende documentatie of, bij afwezigheid van deze 
documentatie, alleen op de wijze die overeenkomt met de aard van de software.   

c. Op afstand opgeslagen componenten.  De software kan een softwarecode-bestanddeel omvatten waarmee 
een of meerdere apparaten op afstand kunnen worden bediend.  U mag één kopie van deze component van 
de software op een extern opslagapparaat op een intern netwerk installeren en/of gebruiken voor alle 
apparaten en u mag deze component op elk apparaat op het interne netwerk gebruiken, alleen op de wijze 
zoals uiteengezet in de begeleidende documentatie of, bij afwezigheid van deze documentatie, alleen op de 
wijze die overeenkomt met de aard van de software; op voorwaarde echter dat u het vereiste aantal licenties 
aanschaft voor elk van de apparaten waarop deze component wordt gebruikt. 

d. Embedded software/firmware.  De software kan ook een softwarecode-bestanddeel omvatten dat 
geïnstalleerd is op een door CCS Care Communication Solutions GmbH geleverd apparaat om dat apparaat 
te bedienen.  U mag deze component van de software alleen in verband met het gebruik van dat apparaat 
gebruiken, maar mag zonder de voorafgaande geschreven toestemming van CCS Care Communication 
Solutions GmbH deze component van de software niet ophalen, kopiëren of anderszins overdragen naar 
andere media. 

e. Backup copy.  U mag een backup-kopie maken van de software (anders dan de embedded software) alleen 
voor opslagdoeleinden, en het kopie mag alleen worden gebruikt om een component van de software te 
vervangen waarvoor u een op dat moment geldige licentie heeft.  Tenzij nadrukkelijk toegestaan in deze 
EULA, mag u geen kopieën maken van de software, met inbegrip van het drukwerk. 

3. OVERIGE RECHTEN EN BEPERKINGEN.   

Uw gebruik van de software is onderworpen aan de volgende aanvullende beperkingen.  Niet-naleving van deze 
beperkingen leidt automatisch tot beëindiging van deze EULA en kan CCS Care Communication Solutions GmbH 
gebruik maken van andere rechtsmiddelen. 

a. Beperkingen op reverse engineering en afgeleide werken.  U mag de software niet reverse-engineren, 
decompileren of demonteren en elke poging hiertoe leidt tot onmiddellijke beëindiging van deze EULA, 
behalve en alleen indien deze activiteit nadrukkelijk kan worden toegestaan, niettegenstaande deze 
beperking, door het toepasselijk recht, of in het geval van opensource-software, de toepasselijke opensource-
licentie. U mag in geen enkel gedeelte van de software wijzigingen of aanpassingen aanbrengen of afgeleide 
werken tot stand brengen zonder de schriftelijke toestemming van een functionaris van CCS Care 
Communication Solutions GmbH (behalve zoals bepaald in sectie 3(f) van deze EULA met betrekking tot 
"opensource"-software). U mag geen eigendomsrechtelijke vermeldingen, markeringen of labels verwijderen 
van de software. U dient redelijke maatregelen te treffen om ervoor te zorgen dat uw medewerkers en 
agenten de voorwaarden van deze EULA naleven. 

b. Copyrightvermelding.  U moet alle copyrightvermeldingen op alle kopieën van de software handhaven. 

c. Overdracht.  U mag uw rechten die in deze EULA zijn toegekend alleen overdragen (i) als onderdeel van een 
permanente verkoop of overdracht van alle apparaten waarvoor de software naar behoren in licentie 
gegeven is; (ii) Indien u de software volledig overdraagt (met inbegrip van alle componenten, de media en het 
drukwerk, eventuele upgrades en deze EULA); (iii) indien u geen kopieën behoudt van enig onderdeel van de 
software; (iv) indien de ontvanger met de voorwaarden van deze EULA instemt; en (v) indien de software een 
upgrade is, moet deze overdracht ook alle eerdere versies van de software omvatten.  U stemt ermee dat 
niet-naleving van deze voorwaarden deze overdracht nietig maakt. 
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d. Beëindiging. Onverminderd de overige rechten, kan CCS Care Communication Solutions GmbH deze EULA 
beëindigen indien u de voorwaarden in de EULA niet naleeft. In dat geval moet u onmiddellijk alle kopieën 
van de software en alle componenten ervan vernietigen.  Voor zover de software onderdeel is van hardware 
of firmware, verschaft u CCS Care Communication Solutions GmbH of zijn vertegenwoordiger onmiddellijke 
toegang om de software-eigenschappen of functionaliteiten te vergrendelen of te verwijderen, naar 
goeddunken van CCS Care Communication Solutions GmbH. 

e. Latere EULA.  CCS Care Communication Solutions GmbH kan deze EULA vervangen door een latere EULA 
wanneer u enige toekomstige component, release, upgrade of andere wijziging of toevoeging aan de software 
van CCS Care Communication Solutions GmbH ontvangt.  Evenzo en voor zover de voorwaarden van deze 
EULA afwijken van een eerdere EULA of andere overeenkomst tussen u en CCS Care Communication 
Solutions GmbH betreffende de software, dan gelden de bepalingen van deze EULA. 

f. Het opnemen van "Opensource" en overige software van derden.  Delen van de software kunnen 
onderworpen zijn aan bepaalde licentieovereenkomsten met derden betreffende het gebruik, kopiëren, 
wijzigen, herdistribueren en de garantie van deze delen van de software, met inbegrip van wat algemeen 
bekend staat als "opensource"-software.  Deze delen van de software worden enkel beheerst door de 
bepalingen van deze andere licentie, en er wordt in deze licentie voor opensource-software geen garantie 
gegeven.  Door het gebruik van de software verbindt u zich ook aan de voorwaarden van de 
licentiebepalingen van derden.  Indien de toepasselijke licentiebepalingen van derden hierin voorzien  heeft 
u het recht om deze software te reverse-engineren of om de broncode voor deze software voor gebruik en 
distributie in door u gemaakte programma's, voor zover u instemt met de toepasselijke licentiebepalingen 
van derden, en uw programma's worden gedistribueerd volgens de bepalingen van deze licentie.  Indien van 
toepassing, kan een kopie van deze broncode gratis worden verkregen door contact op te nemen met uw 
CCS Care Communication Solutions GmbH-vertegenwoordiger.   

g. Handelsmerken.  Deze EULA verleent u geen rechten in verband met handelsmerken of servicemerken van 
CCS Care Communication Solutions GmbH, zijn filialen of leveranciers. 

h. Verhuur.  U mag de software niet in sublicentie geven, verhuren, leasen of uitlenen. U mag de software niet 
aan anderen ter beschikking stellen of op een server of website posten of anderszins distribueren. 

i. Software-sleutels.  De hardware/software-sleutel, indien van toepassing, is het bewijs van uw licentie om de 
hierin toegekende rechten uit te oefenen en moeten door u worden bewaard.  Verloren of gestolen sleutels 
worden niet vervangen. 

j. Demonstratie- en evaluatie-kopieën.  Een demonstratie- en evaluatie-kopie van de software valt onder deze 
EULA; op voorwaarde dat de hierin verstrekte licenties op het einde van de demonstratie- of evaluatieperiode 
verloopt. 

k. Registratie van software.  De software moet, voorafgaand aan het gebruik, mogelijk worden geregistreerd bij 
CCS Care Communication Solutions GmbH.  Indien u de software niet registreert, wordt deze EULA 
automatisch beëindigd en mag u de software niet gebruiken. 

l. Aanvullende beperkingen.  De software kan onderworpen zijn aan aanvullende beperkingen en 
gebruiksvoorwaarden zoals vermeld in de begeleidende documentatie van deze software, waarvan de 
aanvullende beperkingen en voorwaarden hierbij zijn opgenomen en deel vormen van deze EULA. 

m. Upgrades en updates.  Voor zover CCS Care Communication Solutions GmbH deze beschikbaar stelt, mogen 
software upgrades en updates alleen worden gebruikt om de originele software die aan u in licentie is 
gegeven of een deel ervan te vervangen.  Software-upgrades en -updates leiden niet tot een toename van 
het aantal aan u in licentie gegeven kopieën.  Indien de software een upgrade of een component van een 
pakket softwareprogramma's die u als in product in licentie is gegeven, mag de software alleen worden 
gebruikt en overgedragen als deel van dit enkelvoudige productpakket en mag dit niet worden gescheiden 
voor gebruik op meer dan een computer of systeem.  Software-upgrades en -updates die gratis via een door 
CCS Care Communication Solutions GmbH toegestane World Wide Web of FTP-site worden aangeboden, 
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mogen worden gebruikt om meerdere systemen te upgraden, op voorwaarde u een licentie heeft voor het 
gebruik van de originele software op deze systemen. 

n. Tools en hulpmiddelen.  Software die via een door CCS Care Communication Solutions GmbH goedgekeurde 
World Wide Web of FTP-site (of gelijksoortige door CCS Care Communication Solutions GmbH toegestane 
distributiemiddelen) als een hulpmiddel of instrument mag onbeperkt worden gekopieerd en geïnstalleerd, 
op voorwaarde dat de software niet wordt gedistribueerd of verkocht en alleen wordt gebruikt voor het 
beoogde doel van het hulpmiddel of instrument en in samenhang met CCS Care Communication Solutions 
GmbH-producten.  Alle andere voorwaarden van deze EULA blijven van toepassing. 

4. EXPORTBEPERKINGEN.   

U stemt erin toe dat u de software of gedeeltes en de producten ervan niet zult uitvoeren, doorvoeren of 
overdragen (hierna gezamenlijk: de " Beperkte Componenten"), naar IRAN, NOORD-KOREA, SYRIË, CUBA EN 
SOEDAN, met inbegrip van entiteiten en personen in deze landen, hetzij rechtstreeks of indirect ("CCS Care 
Communication Solutions GmbH's Positie").  U stemt er ook in toe dat u de Beperkte Componenten niet zult 
uitvoeren, doorvoeren of overdragen aan andere landen, behalve met volledige naleving van alle toepasselijke 
overheidsvereisten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot toepasselijke economische sancties en maatregelen 
die door het U.S. Treasury Department worden opgelegd en van de toepasselijke exportbeperkende maatregelen 
die door het U.S. Department of Commerce en het U.S. Department of State en andere Amerikaanse 
overheidsinstellingen worden opgelegd, en de door de Europese Unie of de overheidsinstellingen van andere 
landen opgelegde maatregelen.  Indien u de Amerikaanse en enige andere nationale wet- en regelgeving schendt, 
of indien u CCS Care Communication Solutions GmbH's Positie, onverminderd of dit al dan niet in tegenstrijd is 
met voornoemde toepasselijke wet- en regelgeving, leidt dit tot de automatische beëindiging van deze EULA. 

5. DOOR DE AMERIKAANSE OVERHEID OPGELEGDE BEPERKINGEN.   

De software is Commerciële Computersoftware die wordt verstrekt met "beperkte rechten" volgens Federal 
Acquisition Regulations en door agentschappen toegevoegde supplementen. Het gebruik, vermenigvuldiging of 
bekendmaking door de Amerikaanse regering is onderworpen aan de beperkingen van subparagraaf (c)(1)(ii) van 
de Rights in Technical Data and Computer Software clause at DFAR 255.227-7013 et. seq. or 252.211-7015, of 
subparagrafen (a) tot (d) van de Commercial Computer Software Restricted Rights at FAR 52.227-19, zoals van 
toepassing, of gelijksoortige clausules in het NASA FAR Supplement. De onderaannemer/producent CCS Care 
Communication Solutions GmbH, Computerstraße 6, 1100 Wenen, Oostenrijk. 

6. BEPRKTE GARANTIE.  

a. Garantie.  CCS Care Communication Solutions GmbH garandeert dat het opslagmedium waarop de software 
wordt opgeslagen, de hardware-sleutel en de bijgeleverde documentatie, vrij zijn van gebreken wat betreft 
de materialen en de afwerking bij normaal gebruik gedurende en periode van negentig (90) dagen vanaf de 
dag van levering aan de eerste gebruiker. CCS Care Communication Solutions GmbH garandeert verder dat 
gedurende dezelfde periode de software die is geleverd op het opslagmedium onder deze licentie, op 
substantiële wijze zal functioneren zoals omschreven in de gebruikersdocumentatie die bij het product os 
geleverd wanneer het wordt gebruikt met de specifieke hardware. BOVENSTAANDE EXPLICIETE GARANTIE 
VERVANGT EN KOMT IN DE PLAATS VAN ALLE ANDERE GARANTIES EN VOORWAARDEN, HETZIJ EXPLICIET, 
IMPLICIET OF WETTELIJK, MET INBEGRIP VAN, MAAR NIET BEPERKT TOT, IMPLICIETE OF ANDERE GARANTIES 
VAN VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, EIGENDOMSRECHT, NIET-INBREUK 
OP OF ONRECHTMATIG GEBRUIK VAN INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN VAN DERDEN, GEBRUIKEN, 
HANDEL, ONGESTOORDE WERKING, NAUWKEURIGHEID VAN INFORMATIE OF SYSTEEMINTEGRATIE. CCS 
CARE COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH GARANDEERT NIET DAT ENIG DEEL VAN DE SOFTWARE ZONDER 
FOUTEN, BEVEILIGINGSTEKORTKOMINGEN OF ONONDERBROKEN GEBRUIKT KAN WORDEN. CCS CARE 
COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR PROBLEMEN VEROORZAAKT DOOR 
WIJZIGINGEN INDE OPERATIONELE KENMERKEN VAN HET APPARAAT/DE APPARATEN WAAROP DE 
SOFTWARE DRAAIT, NOCH VOOR PROBLEMEN BIJ DE INTERACTIE VAN DE SOFTWARE MET NIET-CCS CARE 
COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH SOFTWARE- OF HARDWARE-PRODUCTEN. CCS CARE 
COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH NEEMT GEEN ENKELE ANDERE VERPLICHTING OP ZICH, NOCH GEEFT 
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HET TOESTEMMING AAN ENIG ANDER PERSOON DIE BEWEERT NAMENS CCS CARE COMMUNICATION 
SOLUTIONS GMBH OP TE TREDEN OM DEZE GARANTIE TE WIJZIGEN OF AAN TE PASSEN, NOCH NEEMT CCS 
CARE COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH DE VERPLICHTING OP ZICH VAN ENIGE ANDERE GARANTIE OF 
AANSPRAKELIJKHEID MET BETREKKING TOT DEZE SOFTWARE. DE DOOR CCS CARE COMMUNICATION 
SOLUTIONS GMBH VERSTREKTE GARANTIE KAN DOOR MISBRUIK OF VERKEERD GEBRUIK KOMEN TE 
VERVALLEN.  DEZE BEPERKTE GARANTIE VERSCHAFT U SPECIFIEKE WETTELIJKE RECHTEN. U HEEFT MOGELIJK 
ANDERE RECHTEN UIT HOOFDE VAN DWINGENDRECHTELIJKE BEPALINGEN DIE VAN STAAT TOT STAAT EN 
VAN LAND TOT LAND VARIËREN.  

b. Exclusieve rechtsmiddel. De volledige aansprakelijkheid van CCS Care Communication Solutions GmbH en 
uw exclusieve rechtsmiddel uit hoofde van de garantie zoals uiteengezet in deze Sectie 6, is naar keuze van 
CCS Care Communication Solutions GmbH (i) om te trachten de softwarefouten te corrigeren met 
inspanningen waarvan CCS Care Communication Solutions GmbH vindt dat ze passend zijn voor het 
probleem (ii) het opslagmedium, de software of de documentatie gratis te vervangen door de functionele 
equivalenten, zoals van toepassing of (iii) de voor deze software betaalde licentievergoeding pro-rata terug 
betalen (met aftrek van de afschrijving op basis van een verwachte levensduur van vijf jaar) en deze EULA 
beëindigen, op voorwaarde dat voor elk geval CCS Care Communication Solutions GmbH schriftelijk in kennis 
wordt gesteld van alle garantieproblemen gedurende de toepasselijke garantieperiode. Vervangende items 
zijn gegarandeerd gedurende de resterende looptijd van de oorspronkelijke garantieperiode. Er wordt geen 
garantie geboden voor fouten in de software die het gevolg zijn van een ongeluk, misbruik, aanpassingen of 
foutief gebruik met betrekking tot de software of hardware waarop deze is opgeslagen. De 
garantiedienstverlening of de assistentie wordt verstrekt op het oorspronkelijke punt van aankoop.   

7. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID & UITSLUITING VAN SCHADEVERGOEDING.  

a. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID.  IN GEEN GEVAL ZAL DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN CCS CARE 
COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH (MET INBEGRIP VAN, MAAR NIET BEPERKT TOT NALATIGHEID, DIRECTE 
AANSPRAKELIJKHEID, CONTRACTBREUK, MISLEIDING EN ANDERE CONTRACTUELE EN 
BUITENCONTRACTUELE VORDERINGEN) UIT HOOFDE VAN DEZE EULA OF HET GEBRUIK VAN DE SOFTWARE 
MEER DAN USD 5,00 OF HET BEDRAG DAT U VOOR DE VERGOEDINGEN AAN CCS CARE COMMUNICATION 
SOLUTIONS GMBH OF ZIJN WEDERVERKOPER HEBT BETAALD VOOR DE SOFTWARE DIE AANLEIDING IS VOOR 
DEZE AANSPRAKELIJKHEID. OMDAT EN VOOR ZOVER SOMMIGE JURISDICTIES BOVENSTAANDE 
UITSLUITINGEN OF BEPERKINGEN NIET TOESTAAN, ZIJN DEZE MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING. 

b. UITSLUITING VAN OVERIGE SCHADEVERGOEDINGEN. ONDER GEEN ENKELE OMSTANDIGHEID KAN CCS 
CARE COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD VOOR HET VOLGENDE: (I) 
VORDERINGEN VAN DERDEN; (II) VERLIES VAN OF SCHADE AAN SYSTEMEN, ARCHIEVEN OF DATA, OF 
AANSPRAKELIJKHEID IN VERBAND MET DE PRIVACYRECHTEN VAN EEN PERSOON; OF; (III) INDIRECTE, 
INCIDENTELE, SPECIALE, GEVOLGSCHADE-, STRAFRECHTELIJKE, AFHANKELIJKHEIDS- OF 
KOSTENVERGOEDINGEN (MET INBEGRIP VAN GEDERFDE WINST EN GEMISTE BESPARINGEN), IN ALLE 
GEVALLEN, ZELFS INDIEN CCS CARE COMMUNICATION SOLUTIONS GMBH OP DE HOOGTE IS GESTELD VAN 
DEZE SCHADEVERGOEDINGEN.  U BENT ALS ENIGE VERANTWOORDELIJK EN AANSPRAKELIJK VOOR DE 
VERIFICATIE VAN DE BEVEILIGING, DE ACCURAATHEID EN ADEQUAATHEID VAN DE OUTPUT VAN DE 
SOFTWARE, EN VOOR DE BETROUWBAARHEID ERVAN.  SOMMIGE RECHTSGEBIEDEN VERBIEDEN DE 
UITSLUITING VAN BIJKOMENDE OF GEVOLGSCHADE OF DE BEPERKING VAN DE LOOPTIJD VAN EEN 
IMPLICIETE GARANTIE, DUS SOMMIGE VAN BOVENGENOEMDE BEPALINGEN ZIJN MOGELIJK ALLEEN OP U 
VAN TOEPASSING VOOR ZOVER DEZE WETTEN DIT TOESTAAN. 

8. ALGEMEEN.   

Indien een bepaling in deze EULA onwettig wordt gevonden, nietig blijkt of om een andere reden niet-
afdwingbaar, dan wordt deze bepaling uit deze EULA verwijderd en heeft dit geen gevolgen voor de geldigheid en 
de afdwingbaarheid van de resterende bepalingen. U moet een betalingsbewijs voor de licentie bewaren, met 
inbegrip van het model- en serienummer en de betalingsdatum en dit betalingsbewijs overleggen wanneer u om 
service of assistentie verzoekt die door de in de EULA uiteengezette garantie wordt gedekt.  Deze EULA wordt 
beheerst door het Oostenrijk recht, zonder acht te slaan op de Oostenrijk beginselen inzake collisierecht.  Elk 
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geschil voortvloeiend uit of in verband met deze EULA wordt uitsluitend voorgelegd en definitief bepaald door de 
rechtbank van Wenen, Oostenrijk.  De partijen sluiten nadrukkelijk de toepassing uit van de bepalingen van het 
Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken. 

9. LANDENSPECIFIEKE VOORWAARDEN.   

Indien de software u in licentie is gegeven ineen van de volgende landen, zijn de onderstaande bepalingen op u 
van toepassing voor zover u de software mag gebruiken in dat land. 

a. Australië & Nieuw-Zeeland: Aansprakelijkheidsbeperking - de Aansprakelijkheidsbeperkingsclausule sluit 
geen voorwaarde of garantie in deze EULA op wettelijke gronden uit of wijzigt deze (met inbegrip van de 
Trade Practices Act, 1974) indien dit deze wet zou schenden of enige deel van deze clausule ongeldig zou 
maken.   


